
采购需求

一、项目概况

西安市雁塔区市场监督管理局现有执法人员已不能满足工作需求。为确保日常监

管和处理投诉等工作的高效开展，拟采购临聘人员服务项目，以解决长期以来面

临着的“量大面广、人少事多”的问题。

二、服务内容

1.人员派遣服务

配置不少于 12 名专职人员，负责日常监管辅助，协助完成投诉受理、案件台账

管理等全流程工作。

2.劳务管理服务

依法建立劳动雇佣关系；规范办理社保缴纳、薪酬发放（含绩效管理）；处理劳

动仲裁等争议事项；建立人员储备池并实施动态考核。

三、技术要求

无

四、服务要求

（一）人员配置标准

1.拥护党的路线、方针、政策，具有良好的政治素质和道德品行;

2.遵纪守法、责任心强，具有奉献精神，热爱公益事业，热爱基层工作;

3.具备正常履行职责的身体条件和心理素质;

4.保守国家秘密和工作秘密；

5.年龄 40 周岁以下，具有大专及以上学历；

6.能够适应基层工作，服从岗位调剂，服从工作安排，熟练操作电脑和各类办公

软件。

具有下列情形之一的，不符合条件：

1.现任村、社区“两委”成员；

2.被开除中国共产党党籍的人员；

3.被依法列为失信联合惩戒对象的人员；

4.在公务员招考和事业单位公开招聘中被招考（聘）主管机关认定有严重违纪违

规行为且不得应聘的人员；



5.正在被纪检监察部门立案调查、司法机关立案侦查的人员；

6.曾参与、组织或煽动群众集体上访或非正常访被定为骨干成员、影响社会稳定

的人员；

7.信奉邪教或参与非法宗教活动的人员；

8.其他不适合应聘的情况。

（二）服务标准

1.日常管理

每日考勤记录同步至采购人考勤系统，缺勤率≤3%；统一着装规范，接受采购人

日常行为督查。

2.保密义务

签署保密协议，严禁泄露案件信息等敏感内容。

五、商务要求

（一）服务期限

自合同签订之日起 12 个月内。

（二）款项结算

按月分批支付


