陕西省渭南强制隔离戒毒所

物业采购内容及要求

一、项目概况

陕西省渭南强制隔离戒毒所物业项目为独立办公区域，办公区域总面积约71400平方米。

物业服务范围

陕西省渭南强制隔离戒毒所内全部办公区域及公共区域。
三、物业服务内容

餐饮服务、保洁服务、绿化服务、零星维修、会议服务。

1、餐饮服务范围
加工制作民警职工的工作餐及接待餐，清洗餐具、保持餐厅日常环境卫生。

2、保洁服务范围

办公楼、护卫楼、探访楼、健身房、1号备勤楼、2号备勤楼、浴室、大门内外所行政办公区城所有硬化路面及停车位。

3、绿化服务范围

行政区域内所有绿化的日常养护工作，大门门外两侧杂草修剪。
4、零星维修。

5、会议服务。
四、服务标准

1、餐饮服务标准：

1.1 严格控制食品的粗、细加工及烹饪过程的卫生标准，保证食品卫生符合相关法规要求，绝不使用过期的、失效的、变质的、回收的、非食用原辅材料生产加工食品，保障饮食卫生安全；

1.2 餐厅卫生要求：每餐打扫，每周一次大扫除，对餐具定时消毒，保持橱柜卫生、餐具整洁，定期杀灭虫害，卫生环境达到卫生管理部门要求； 

1.3 人员卫生要求：所有上岗人员必须持卫生主管部门颁发的有效健康证，感染传染疾病（感冒等）的工作人员须暂时离岗，或回避与食品接触 ；

1.4 接受渭南强制隔离戒毒所及上级卫生管理部门监管检查；

1.5 一旦发生食品安全事故（如食物中毒、食品污染），须积极配合调查，主动担责并承担由此产生的一切费用；

1.6 每天对食品卫生进行专业检查，并应每天将每餐留取样品保留至48小时，以备对食品卫生检疫部门随时抽检

1.7 遵守天然气安全使用规定，做好防火防盗，确保安全生产。

2、环境卫生绿化服务标准：

2.1 公共区域：地面无烟头、无灰尘、无废弃物、无污渍、痰渍、水渍及粘附物、干净整洁,地面洁净显光泽；

墙面、窗台、墙角、踢脚线、天花板无污渍、无积尘、蜘蛛网；玻璃:无污迹、目视无指印、光亮透明、窗框清洁不沾灰；

2.2 公共设施无积尘、无污物；不锈钢明亮、牌匾无积尘；

2.3 公共区域的门窗、玻璃干净明亮、整洁、无污迹、无积尘；墙面保持墙体洁白,无污渍无随便张贴物。

大厅:无垃圾、无碎屑、无污垢、无卫生死角；

灯具:表面无灰尘,保证灯具照明效果；

楼梯：地面阶梯洁净无灰尘、水渍、杂物；楼层梯间顶面无蜘蛛网。

卫生间地面：无污迹、无水泥迹、无口香糖胶迹、无积水、无堆放杂物。

卫生间墙面：无污迹、无乱张贴物。

卫生间天花板：无污迹、无积尘、无蜘蛛网、无霉迹。卫生间隔档洁净、无污渍、无乱写乱画；

卫生间灯管罩：无污迹、无积尘、无蜘蛛网、无霉迹。

卫生间洗手盆：表面光洁、无污迹。

卫生间排气口：无污渍、无积尘、无蜘蛛网、无霉迹。

卫生间尿槽：表面光洁、无尿迹、无污迹、无水锈迹、无烟头、无杂物、无异味。

卫生间门窗：门窗玻璃明亮、纱窗无灰尘，无污迹、无积尘、无乱张贴物。

卫生间地漏及水沟：无污物积聚、无堵塞。

笼头管件保持清洁无堵塞，但不得使用沾了酸液等腐蚀性抹布擦洗，损坏者负责赔偿。

垃圾箱：户外及楼内的垃圾箱应清洁卫生，及时收集无满溢，箱体每天至少保洁1次。 清扫垃圾应运到指定收集点，进入收集容器。垃圾倾倒后应将垃圾收集容器复位，摆放整齐，无洒落，容器内无留存垃圾及污水。

2.4 所有开关、门把、台阶、楼梯扶手、灯管、灭火器、标识、宣传栏、信报箱上无积尘，消防设备未经采购人许可不得随意用在除消防安全外的其他用途。

2.5 绿化养护质量标准及要求

	绿化服务项目
	工作细则
	工作频率(/次)
	质量标准

	
	
	每周
	每月
	每季
	每年
	

	草坪类


	草坪修剪
	
	1　
	　
	　
	草坪平整美观,草高保持3-5cm

	
	草边修剪
	　
	1
	　
	　
	边缘交界处清晰平滑,无界线分明,无过长现象

	
	草屑清理
	
	1　
	　
	　
	及时清理到甲方指定的垃圾中转站,工完场清;

	
	草坪杂草清理
	
	1
	　
	　
	无明显阔叶杂草,草坪纯净率达95%以上;

	
	草坪施肥
	
	
	1
	
	每季一次，草坪碧绿期达350天以上；

	
	草坪浇水
	3
	
	
	
	2天浇水一次，使草坪保持适量水份，无萎蔫情况；关注天气预报，节约用水；

	
	草坪病虫害的防治
	1
	
	
	
	每周检查一次;发现病虫害及进处理;病虫防治率达95%以上;

	
	草坪黄土裸露
	1
	
	
	
	每周检查一次,及时处理黄土裸露,保持草坪覆盖率达95%以上;

	
	草坪绿化带垃圾清理
	7
	　
	　
	　
	每天配合清洁分部清扫两次,无垃圾、落叶、杂物;保洁率达95%

	乔木类
	修剪
	
	
	1
	
	无徒长枝、枯枝、烂头、过密枝、无腐枝；

	
	乔木松土
	
	
	2
	
	乔木基部土壤疏松、平整、无青苔、无板结；

	
	乔木施肥
	
	
	
	2
	土面不露肥、无缺肥情况

	
	乔木杂草
	
	1
	
	
	无明显杂草、无30cm长萌蘖枝；

	
	病虫害的防治
	
	1
	
	
	无明显病虫枝、病虫害防治率达95%以上；但因白蚁、林业检疫性病虫害除外

	
	浇水
	2
	
	
	
	保持乔木正常生长需要，无缺水情况；

	灌木类
	修剪
	
	
	2
	
	合乎修剪规律、造型植物轮廓清晰、平直整齐、棱角分明、无严重枯枝黄叶；新生枝条不超过10cm；

	
	松土
	
	
	2
	
	一个半月松土一次，保持土壤疏松、无青台、无杂草、无杂物；

	
	施肥
	
	
	1
	
	生长良好、不缺肥、不徒长；

	
	病虫害防治
	
	1
	
	
	见虫即打，无明显病虫枝，防治率达95%以上；但因白蚁、林业检疫性病虫害除外

	绿篱

绿墙
	修剪
	
	
	2
	
	轮廓清楚、表面平直、侧面垂直、无明显缺漏剪、无崩口、无枯枝、脚部整齐；

	
	施肥
	
	
	1
	
	养分适量、无缺肥、不徒长；

	
	松土
	
	
	2
	
	绿篱边缘整洁、土壤疏松；

	
	浇水
	2
	
	
	
	保持正常生长需要，无缺水情况；

	
	病虫害防治
	
	1
	
	
	见虫即打，无明显病虫枝，防治率达95%以上；

	花坛

地被植物
	修剪
	
	
	2
	
	坛边整洁美观、无明显残花、修剪合理、层次分明，富有立体感；

	
	施肥
	
	
	1
	
	养分适量、无缺肥；

	
	浇水
	2
	
	
	
	保持正常生长需要，无缺水情况；

	
	松土
	
	
	2
	
	绿篱边缘整洁、土壤疏松；

	
	病虫害防治
	
	1
	
	
	见虫即打，无明显病虫枝，防治率达95%以上；


3、零星维修服务标准

3.1 按照甲方要求，提供零星维修服务。

3.2 牢固树立安全意识，不断加强业务学习，持证上岗，随叫随到。　　

3.3 以认真负责的态度，勤勤恳恳、脚踏实地地做好物业管理工作，合理使用能源，提高能源利用率，降低成本，减少浪费；

3.3 要坚持每周巡查制度（一般情况下，每周巡查最少两遍，并做好登记），检查供电供水情况，杜绝跑、冒、滴、漏现象。发现问题及时上报，大的设备和线路损坏，应第一时间将具体问题和处理建议报甲方后勤管理部门处理。　

3.4 熟悉掌握工作流程和工作安全规范。　　

　3.5 负责配合办公室做好宣传安全用电、用气、制定节约用水用电措施，经常检查督促。　　

3.6 严格遵守用水、用电操作规程，按照规范操作，注意防火、防潮、避免事故发生。　　

3.7 严禁违规用水、用电，杜绝私拉乱接电线，违者将严肃处理。　

4、会议服务标准

4.1 负责会议室内部环境卫生。

4.2 负责会议桌椅桌牌摆放。

4.3 负责会议期间茶水供应。

五、人员配置及要求
	项目
	岗位
	人数
	要求

	物业管理
	项目经理
	1名
	大专以上学历，须有物业项目经理证书，两年以上工作经验

	
	其他管理人员
	4名
	两年以上工作经验

	餐饮
	餐厅经理
	1名
	有厨师证及两年以上餐饮工作经验，50周岁以下，在签订合同时须提供健康证。

	
	厨师长
	1名
	有厨师证及两年以上餐饮工作经验，50周岁以下，在签订合同时须提供健康证。

	
	厨师
	5名
	有厨师证及两年以上餐饮工作经验，50周岁以下，在签订合同时须提供健康证。

	
	配菜
	5名
	50周岁以下，在签订合同时须提供健康证。

	
	杂工
	3名
	50周岁以下，在签订合同时须提供健康证。

	保洁
	清洁人员
	15名
	50周岁以下，在签订合同时须提供健康证。

	绿化
	绿化人员
	5名
	50周岁以下，在签订合同时须提供健康证。

	维修
	水暖工
	2名
	50周岁以下，有2年以上工作经验，在签订合同时须提供健康证。

	
	电工
	3名
	50周岁以下，持有电工证，有2年以上工作经验，在签订合同时须提供健康证。

	会议服务
	会议服务
	1名
	女性，35周岁以下，高中以上文化程度，形象较好，在签订合同时须提供健康证。

	合计
	
	46名
	


六、合同期限
1.自合同签订之日起一年（2024年1月1日至2024年12月31日）

2.本合同规定服务期满后，双方若无异议，则本合同将自动顺延一年。根据《财政部关于推进和完善服务项目政府采购有关问题的通知》（财库〔2014〕37号）有关规定，本项目在合同期满前，甲方将对乙方进行考核，根据工作质量考核，甲方有权决定是否续签合同，累计合同履行期限不超过三年。

七、付款方式

每半年支付一次。
