一、项目背景
根据全国一体化政务大数据体系总体任务进度安排、省数字政府建设“十四五”规划和省一体化政务大数据体系建设三年工作行动计划，结合国家、省两级年度重点工作要求和省数据资源体系建设工作实际开展情况，本项目采用服务购买方式，通过数据运营服务开展陕西省一体化政务数据体系和省级政务数据资源建设工作。
数据运营服务内容主要包括数据处理服务和信息技术咨询服务两个部分：
（一）数据处理服务
数据处理服务主要包括统筹管理、数据编目、资源发布、数据归集、数据治理、数据共享开放、数据安全保障等，使用必要的运营服务所需软件，持续开展全省一体化政务数据目录编制与治理工作，全面开展政务数据归集，实施政务数据治理，丰富数据资源内容、提高数据资源质量，支撑政务数据供需对接、协同共享，支持和推广政务大数据创新应用，支撑政务数据资源开放和利用。配合政务数据安全相关管理制度，开展数据安全相关的数据备份、日常巡检、监测预警、应急处置等数据安全管控工作，建立覆盖事前审核评估、事中监测分析、事后行为审计数据安全运行管控能力，及时发现、溯源和处置数据安全风险事件，确保数据安全。数据处理服务共计11大类，具体服务清单详见下表：
	序号
	服务大类
	备注

	1
	统筹管理服务
	

	2
	数据目录编制服务
	

	3
	数据资源发布服务
	

	4
	数据归集服务
	

	5
	数据治理服务
	

	6
	数据资源库运营服务
	

	7
	数据共享服务
	

	8
	数据开放服务
	

	9
	平台整合对接服务
	

	10
	专项运营服务
	

	11
	政务数据安全保障服务
	


（二）信息技术咨询服务
针对政务数据资源和体系建设，编制数据资源体系建设所需的技术规范、工作规则、细则，落实好与相关法规文件的衔接，确保政务数据依法依规共享和高效利用。面向政务数据全生命周期，完善政务数据安全相关规则和规范，开展政务数据安全合规检查服务等，具体服务详见下表：
	序号
	服务项
	服务内容
	备注

	1
	编制政务数据资源体系规则规范
	制定《政务数据资源目录编制指南》《政务数据治理工作细则》《政务数据共享工作细则》《省市两级政务数据平台建设导则》《省市级联对接规范》《政务数据元管理规范》《一人一档数据规范》《一企一档数据规范》等相关规则规范。
	

	2
	编制政务数据安全规则相关规范
	编制并形成《政务数据运营服务安全运行管理规范》《政务数据安全访问权限管理规范》《政务数据脱敏管理规范》《政务数据安全审计实施细则》等规则规范或细则。
	

	3
	政务数据安全合规检查服务
	开展第三方政务数据安全风险评估、数据安全审计等安全合规性检查服务。
	



二、采购内容及要求
按照采购人需求，对《2023年度陕西省省级政务数据运营服务项目》进行方案设计，编制项目实施方案，编制格式、内容和深度需达到省级政务信息化项目编制指南规定要求。形成的文件包括项目实施方案、投资概算及相关技术方案，需包含具体需求分析、服务总体方案、服务内容、服务考核、项目验收管理、集约化方案、项目部署方案、等级保护、密码应用、项目投资概算等内容。同时对《2023年度陕西省省级政务数据运营服务项目》申请立项进行全过程配合，完成设计方案各环节评审及修改完善工作。
（一）编制要求
1、通过需求调研，掌握相关业务信息化现状与需求，依据全国一体化政务大数据体系建设指南相关要求，结合陕西省本地实际情况，梳理政务数据资源现状、业务流程、整合项目需求、构思服务架构、服务内容、明晰技术路线，《项目实施方案》包含服务目标、服务内容、服务范围、服务方案、服务考核、投资概算、风险及效益分析等内容。
2、该项目须按照国家信创要求规范进行设计，根据应用需求合理提出明确的陕西政务云（信创）资源需求，并给出适合陕西政务云（信创）部署环境的数据同步和应用部署方案。
3、密码方案编写要求需要符合《陕西省重要网络和信息系统密码应用与安全性评估工作指南(2022)》、《信息安全技术 信息系统密码应用基本要求（GBT 39786-2021）》、《信息系统密码应用测评要求》、《政务信息系统密码应用方案模板》要求。
4、按照等级保护和密码应用的标准和规范进行项目的规划、设计。
5、方案需符合《省级政务信息化项目实施方案编制指南（服务类）（试行）》、《省级政务信息化项目投资编制指南（服务类）》等编制要求。根据省政务信息化项目及项目立项评审要求，对编制的《实施方案》及附件进行完善修改，直至项目招标结束。
（二）进度要求
1、中标人须在签订合同后5个工作日内提交本项目的实施方案和投资概算报告终稿。
2、投标供应商应承诺按照招标文件要求工期如期完工。投标供应商应制定具体的保证措施和工作进度计划，保证实现本项目按质按量完成。
3、合理安排工程进度，对项目设计阶段进行合理划分，并明确每个阶段应完成的工作及每个阶段
（三）提交文档及最终交付成果要求
1、中标方提交的所有文档产品应当结构清晰，容易阅读和理解。
2、最终设计成果是项目实施方案及相关附件方案。
3、最终设计提交：本项目书面实施方案及相关附件方案，并以光盘的形式交付电子版，其中：实施方案及相关附件方案（终定稿）一式5份。
4、最终设计成果应满足陕西省省级政务信息化项目相关要求。
（四）组织机构要求
1、投标供应商应认真组织好设计、咨询、技术、服务及管理等方面的人员队伍，做好工作计划。
2、投标供应商针对本项目的特点，指派具备项目管理经验和工程设计咨询经验的高素质人才担任项目经理，形成一个高效的设计实施团队和管理组织机构，以确保使初步设计能按质、按量、按时完成，并有序的组织实施工作。
[bookmark: _GoBack]3、投标供应商在投标时应提交项目组织机构的规划以及主要人员的详细资料，包括姓名、职务、职称及承担过的类似项目。
