
西安市灞桥区民政局灞桥区西安市灞桥区民政局灞桥区2023年度年度80岁以上老人意外伤害保险项目岁以上老人意外伤害保险项目中标（成中标（成

交）明细交）明细

受受西安市灞桥区民政局西安市灞桥区民政局委托，采用委托，采用进行采购进行采购灞桥区灞桥区2023年度年度80岁以上老人意外伤害保险项目岁以上老人意外伤害保险项目（项目编码：（项目编码：ZXZBXA-
2023100）项目，中标（成交）供应商名称及中标（成交）结果如下：）项目，中标（成交）供应商名称及中标（成交）结果如下：

一、合同包1 （灞桥区2023年度80岁以上老人意外伤害保险项目）
1.1、中标（成交）供应商：中国平安财产保险股份有限公司陕西分公司、中标（成交）供应商：中国平安财产保险股份有限公司陕西分公司

1.2、中标（成交）、中标（成交）总价：总价：  334480.00 元元
1.3、中标（成交）标的明细：、中标（成交）标的明细：
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1、成交（中标）服务商收到申请人的保险金给付申请书及相关证
明和资料后，将及时作出核定。经核定后确定属于保险责任的，在
与申请人达成给付保险金协议后十日内，履行给付保险金的义务；
不属于保险责任的，将自作出核定之日起三日内向申请人发出拒绝
给付保证金通知书，并说明理由。 2、成交（中标）服务商宣传到
位，利用多种方式宣传发动，让全社会充分认识老年人意外伤害保
险是经济社会发展和人口老龄化发展的客观要求，重点宣传参保内
容和参保程序使老年人意外伤害保险方案家喻户晓。 3、有合规经
营机构，协议签订后在24小时内出据保险单。全天24小时接受被保
险人或居民咨询和索赔需求，出险后3小时内上门服务，5个工作日
内进行理赔处理结案。 4、加强沟通协调。供应商按照公司职责，
加强协作配合，进一步分工合理，职责明确，协商沟通，规范有序

的工作机制，确保取得实效，使老年人得到实惠。
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1.00项334,480.00334,480.00
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